STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
— WERSJA SKROCONA

Dzialajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich

Dyrektor Miejskiego Osrodka Kultury w Wojkowicach
z dniem 14.04.2024r.

wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Maloletnich” (zwane dalej ,,Standardami”), ktorych
naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa maloletnim uczestnikom zaje¢, dbatos¢ o ich
dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow MOK jest dzialanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik MOK traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik MOK realizujac te cele, dziala w
ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych danej placowki oraz swoich
kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik MOK stosowal wobec dziecka jakiekolwiek
formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do
krzywdzenia doszlo — okre$la zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidtowa i
efektywna pomoc dziecku oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ oséb zatrudnionych w MOK-u za
bezpieczenstwo dzieci do niego uczeszczajacych.

Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

Standard 1
Placowka opracowata, przyjela i wdrozyta do realizacji Standardy Ochrony Matoletnich.

a) Dotyczy ona calego personelu (pracownikéw, kadry instruktorskiej, wspotpracownikdw,
stazystow i wolontariuszy — na wszystkich szczeblach Osrodka).

b) Organ zarzadzajacy placéwka zatwierdzit Standardy, a za ich wdrazanie i nadzorowanie
odpowiada kierownictwo Osrodka.

c) Kierownictwo placéwki wyznaczyto osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji
Standardow. Rola oraz zadania tej osoby sg jasno okreslone.

d) Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okreslaja:

-> zasady bezpiecznej rekrutacji personelu



€)

-> sposob reagowania w placowce na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia

-> zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

> zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

-> zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
Polityka jest opublikowana i szeroko promowana ws$rdd catego personelu, rodzicow i dzieci,
a poszczegOlne grupy sa z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania edukacyjne i
informacyjne.

Standard 2
Placéwka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli personel ze Standardow

tj.:

a)

b)

d)

zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi, w tym obowiazek uzyskiwania danych

z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym czitonku personelu oraz, gdy

jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa, informacji z Krajowego Rejestru

Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania osSwiadczenia personelu dotyczacego

niekaralno$ci lub braku toczacych sie postepowan karnych lub dyscyplinarnych za

przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem

przemocy na szkode matloletniego,

zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi, wskazujace, jakie zachowania na

terenie placéwki sa niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem,

zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich przed

krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

— rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

— odpowiedzialnosci prawnej pracownikow, zobowiazanych do podejmowania interwencji,

zasady przygotowania personelu (pracujacego z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami) do

edukowania:

— dzieci na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,

— rodzicow/opiekunéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich
przed przemocq i wykorzystywaniem,

Standard 3

Osrodek wdrozyt i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sa i udostepnione catemu
personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosi¢ informacje o krzywdzeniu matoletniego i
kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi udostepnione sg dane
kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje w
przypadku krzywdzenia matoletnich.

a)

b)

Placowka wypracowata procedury, ktore okreslaja krok po kroku, jakie dzialanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu organizacji, cztonkdw rodziny, rowiesnikdw i oséb obcych.

Placowka dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore zajmuja
sie interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz
zapewnia do nich dostep wszystkim pracownikom.



Standard 4

Osrodek co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy Standardéw,

konsultujqc sie z personelem, matoletnimi i rodzicami oraz je aktualizuje.
Standardy podstawowe:

a) Przyjete standardy ochrony matoletnich sq weryfikowane ze szczegdlnym uwzglednieniem
analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Standardy uzupetniajqce:

b) W ramach weryfikacji standardow placowka konsultuje sie z maloletnimi i ich
rodzicami/opiekunami.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka.

1. Pracownicy placowki posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkoéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy kontaktuja sie z Dyrektorem
MOK.

3. Pracownicy znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko i dziecko— dziecko
ustalone w placowce.

4. Rekrutacja pracownikow Osrodka odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu.

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, Ze maloletni doswiadcza
krzywdzenia. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma
obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi
MOK.

1. Po uzyskaniu informacji, dyrektor wzywa opiekunéw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa
i informuje ich o podejrzeniu.

2. Wyznaczona przez dyrektora osoba sporzadza opis sytuacji matoletniego w jednostce i rodzinne;j
dziecka na podstawie rozméw z dzieckiem, pracownikami jednostki oraz opracowuje plan
pomocy matoletniemu.

3. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:



a) podjecia przez MOK dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku MOK,

¢) skierowania matoletniego do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

4. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor powotluje zespot
interwencyjny, w sklad ktorego moga wejs¢: dyrektor oraz inni pracownicy majacy wiedze na
temat skutkéw krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

5. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu na podstawie opisu sporzadzonego
przez cztonkéw zespotu.

6. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor
MOK jest zobowigzany powota¢ zespét interwencyjny.

7. Zespol, o ktérym mowa, wzywa rodzicow/opiekunéw dziecka na spotkanie wyjasniajace,
podczas ktorego moze zaproponowac zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokot.

8. Sporzadzony przez zesp6t interwencyjny plan pomocy maloletniemu wraz z zaleceniem
wspoOltpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez Dyrektora MOK.

9. Dyrektor informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku MOK zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej badZ przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
,»Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej
Z nim interwencji).

Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw maloletniego zgodnie z punktem poprzedzajacym —
dyrektor sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spoteczne;.

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie matoletniego, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone — informuje o tym fakcie rodzicow/opiekunéw dziecka na
piSmie.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji.

Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw sluzbowych
podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane, sa zobowiazani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych maloletnich

Zasady powstaly w oparciu o obowiazujace przepisy prawa.

Nasze wartosci



W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu naszych dzialan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekr6j dzieci — chlopcow i
dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réoznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i
reprezentujace rozne grupy etniczne.

Dzieci majq prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposob
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wiazaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

W Miejskim O$rodku Kultury wdrozona jest procedura przetwarzania danych osobowych
RODO, klauzula informacyjna dostepna jest na stronie internetowej www.mokwojkowice.pl.

Pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych zawarte jest w Regulaminie
uczestnictwa w zajeciach.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze sie z publikacja
zdje¢/nagran online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka
(np. w przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych przez nasza instytucje).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:

Wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

Zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowac na czynnoSciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwosci przedstawiac dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.
Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub
ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po odejsciu z
instytucji.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zglaszac dyrekcji, podobnie jak
inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkoéw dzieci do uzytku wlasnego MOK

W sytuacjach, w ktérych nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do wilasnego uzytku,
deklarujemy, ze:

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, Ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas
na piSmie oraz uzyskamy przynajmniej ustna zgode dziecka.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi
lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:



* Zobowiazanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych

* zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

* niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z
dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej instytucji,

* poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sie, Ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

* Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t calosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Rejestrowanie wizerunkoéw dzieci do prywatnego uzytku

Udzial w naszej imprezie jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na uwiecznianie na zdjeciach i
filmach oraz upublicznianie wizerunku. Miejski Osrodek Kultury w Wojkowicach przetwarza i
nieodplatnie wykorzystuje wizerunki os6b — stanowigcych szczegét calosci imprezy publicznej —
zarejestrowanych podczas organizowanych przez Os$rodek imprez, programow, projektow,
konkursow i uroczystosci, w celu ich udokumentowania. Wizerunek jako szczego6t calosSci
przetwarzany bedzie gléwnie w serwisach spoteczno$ciowych i na witrynach internetowych
Miejskiego Osrodka Kultury w Wojkowicach oraz Urzedu Miasta Wojkowice, gazetkach lokalnych,
tablicach i plakatach. W kazdej chwili przystuguje prawo do wniesienia zastrzezenia dot.
wykorzystywania wizerunku do Inspektora Ochrony Danych wiasciwego dla Miejskiego Osrodka
Kultury w Wojkowicach.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

* Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany material, musza zglosi¢ taka
prosbe wczesniej i uzyskaC zgode dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.
Oczekujemy informacji o:

* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

* uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim
kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

* podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

* Personelowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

* Personel MOK nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden
sposob utrwalana.

* W celu realizacji materialu medialnego dyrekcja moze podja¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmujac taka decyzje



poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie
przebywajacych na terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i
dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowac dziecko, aby nie
utrwalac¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie
powinien byc¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdjec i nagran
Przechowujemy materiaty zawierajace wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i bezpieczny

dla dzieci:

* Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane w zamknietej na klucz
szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez instytucje.

* Nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub
okres ustalony przez placéwke w polityce ochrony danych osobowych.

* Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikéw osobistych urzadzen rejestrujacych
(tj. telefony komdrkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw
dzieci.

* Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, sa urzadzenia rejestrujace nalezace do
instytucji.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

1. Jednostka, nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.

2. Infrastruktura sieciowa zapewnia dostep do Internetu personelowi i uczestnikom zaje¢ zar6wno
w czasie zaje¢ pod nadzorem pracownika, jak i poza nimi, na przeznaczonych do tego
komputerach, znajdujacych sie w budynku MOK.

Zasady bezpiecznych relacji

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dzialanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Personel realizujac te cele dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych

instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowiazujq



wszystkich pracownikow, kadre instruktorska, stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i

zaakceptowanie zasad sq potwierdzone podpisaniem o$Swiadczenia.

Relacje personelu

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi

i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badZz dzialanie wobec dziecka sa

adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy

pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢

ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

1. Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

a)
b)

c)

d)

zachowac cierpliwos$¢ i szacunek,

stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,
informowac¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod uwage
oczekiwania dziecka,

szanowaC prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli
pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosic¢
drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

zapewnia¢ dzieci, ze jesli czujq sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi lub wskazanej osobie (w
zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce) i moga oczekiwac

odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania sie:

a)

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu na

dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w

tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji

rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,



c) zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnoSci badzZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec

dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

II1. Dzialania realizowane z dzie¢mi

Pracownik zobowigzany jest:

a) doceniac i szanowac wktad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazowac

i traktowac rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepelnosprawnosc,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,

b) unika¢ faworyzowania dzieci.

Pracownikowi zabrania sie:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
dzieci, jesli dyrekcja nie zostala o tym poinformowana, nie wyrazila na to zgody i nie
uzyskata zgod rodzicow/opiekundéw oraz samych dzieci,

C) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywania ich w obecnos$ci matoletnich,

d) przyjmowania pieniedzy, prezentow od nieletnich, od rodzicow/opiekunéw dziecka,

e) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunéw
dziecka, zachowywania sie w spos6b mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci

i prowadzacy do oskarzen o nierowne traktowanie badZ czerpanie korzysci majatkowych

i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkow tj. kwiatow, prezentow skladkowych czy
drobnych upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub

pracownikiem przez dziecko, muszq by¢ raportowane dyrektorowi. Jesli pracownik jest ich

Swiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnosc

0sob zainteresowanych.



IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec maloletniego jest niedopuszczalne. Istniejq jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speilnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

2. Pracownik zobowiazany jest:

a) kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
Swiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze byc¢ blednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowac szczeg6lna ostrozno$¢ wobec dziecka, ktére doswiadczylto naduzycia

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia moga
czasem sprawiC, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoéc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych
granic.

3. Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka

w jakikolwiek inny sposéb,

b) dotykania dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

C) angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

4. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
pracownik zobowiazany jest unikac¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.

W kazdej czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem dziecku w ubieraniu sie
i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety, pracownikowi powinna
asystowac druga osoba zatrudniona w placowce. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad

dziecmi nalezg do obowigzkow pracownika — zostanie on przeszkolony w tym kierunku.



Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie

z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci,
zobowigzany jest zawsze poinformowac o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepowac zgodnie

z obowigzujaca procedura interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do jednostki powinien odbywac sie
wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.
Pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania sie
z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dziecmi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Jedli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dziecmi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany
jest poinformowac o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci muszq wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sq
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji

dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundéw.

Bezpieczenstwo online

1.

Pracownik musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania

swojej prywatnej aktywnoSci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wlasnych dziatan

w Internecie. Dotyczy to odwiedzania okreSlonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na

2.

ktérych moze on spotka¢ maloletnich, obserwowania okreSlonych osob/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil pracownika jest
publicznie dostepny, to réwniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie maja wglad w cyfrowa

aktywnosc¢ pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wytaczac lub wyciszac osobiste urzadzenia elektroniczne

w trakcie pracy oraz wylaczy¢ na terenie placowki funkcjonalnos¢ Bluetooth.



3. Pracownikowi zabrania sie nawigzywania kontaktow z dzieC¢mi poprzez przyjmowanie badz

wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Niniejsze Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem zostaly opublikowane na stronie
internetowej MOK. Sa szeroko promowane wsrod calego personelu, rodzicow i dzieci
uczeszczajacych do MOK. Poszczegolne grupy maloletnich sa z ponizszymi Standardami
aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone dzialania edukacyjne i informacyjne.



